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[bookmark: _Toc411930947]I. Présentation de l’entreprise VINTNER

La crise économique menace la pérennité de nombreuses petites et moyennes entreprises. Elle les pousse à se regrouper ou fusionner afin de sauver l’outil de production et l’emploi. Pour les salariés concernés, ces restructurations sont souvent sources de stress et de mal-être. Quelles sont les conditions d’une restructuration sociale réussie ? Comment harmoniser les statuts, les habitudes de communication et créer une culture d’entreprise commune ? Comment parvenir à mobiliser ou remobiliser l’ensemble des salariés une fois la restructuration opérée ? Voilà quelques-unes des questions qui se posent dans un tel contexte.

Le secteur viticole de la région de Bordeaux n’échappe pas aux difficultés économiques.

Le secteur viticole se sépare en deux professions : les vignerons indépendants (représentés en France par les Vignerons Indépendants de France) qui assurent la production de leur vin, du cep de vigne à la mise en bouteille, en passant par la vinification et qui constitue la branche artisanale, et les viticulteurs coopérateurs qui n'effectuent pas la vinification. La majeure partie de la commercialisation en France passe par les négociants qui achètent du moût de raisin, voire du raisin frais et assurent eux-mêmes la vinification.

Vintner est une jeune entreprise de production, d’achat, de conditionnement et de commercialisation des vins installée dans la région de Bordeaux. Elle emploie 60 salariés permanents. Cet effectif peut recevoir le renfort d’une vingtaine d’intérimaires au maximum, selon les saisons. L’objectif de Vintner est de proposer des vins de qualité, embouteillés dans la région. 

Vintner a été formée le 1er janvier 2014 par le regroupement des quatre entreprises bordelaises André Brocard (producteur indépendant), Vinicav (caviste), Albert Ménard (négociant), et Gilles Lelis (producteur-négociant de vins biologiques). Ces 4 entreprises ont des activités et des histoires différentes. La fusion est intervenue alors que le producteur André Brocard préparait sa retraite et redoutait de ne pas trouver de successeur pour sa petite structure de 5 salariés. L’objectif du regroupement était de mutualiser les moyens techniques des quatre structures, notamment le centre de vinification de la SAS Gilles Lelis et les chaînes d’embouteillage mobiles de la maison Albert Ménard. Le partage des moyens commerciaux faisait également partie des objectifs poursuivis, d’autant que seule la maison Albert Ménard bénéficiait d’une expérience sur le marché chinois.

Au plan juridique et fiscal, la fusion entre les quatre entreprises a donné lieu au 1er janvier 2014 à la création d’une Société par Actions simplifiée (SAS) dont le président directeur général est Gilles Lelis, fondateur et dirigeant de la maison du même nom. Il sera secondé par deux dirigeants. Le premier est issu d’une des sociétés fusionnées ; il s’agit de Thibaut Ménard, fils d’Albert Ménard. Le second est Yves Delplanques, ancien directeur général de Val d’Orbieu, grande entreprise coopérative viticole du Sud de la France.




Les nouveaux dirigeants ont reçu de l’Assemblée Générale des actionnaires la mission de trouver des solutions de pérennisation de l’entreprise, dans un contexte économique morose et un marché français saturé.

	Chiffres clés Vintner
 Création : 1er janvier 2014                                                         
· Forme juridique : SAS
· Route de Margaux 33160 Saint-Médard en Jalles
· Président : Gilles Lelis
	· 2 domaines viticoles
· Production : 450 000 hectolitres/an
· 20 producteurs partenaires
· 22 appellations
· 2 caves


	
Un centre de vinification modernisé
Vintner dispose de son propre centre de vinification dans le Bordelais. Ce centre appartenait à l’entreprise Gilles Lelis, qui fait maintenant partie de Vintner. Ce centre comprend une grande capacité de stockage. Des travaux de rénovation et d’agrandissement sont en cours.

Compétences internes et partenariats
Pour offrir une large palette de vins, Vintner travaille actuellement avec 20 producteurs et 2 caves coopératives sur 700 hectares répartis sur la région Bordelaise. La société apporte son expertise et son assistance à ses partenaires producteurs. Elle a par ailleurs, conservé la propriété de deux vignobles entièrement gérés par ses ouvriers viticoles, sous la responsabilité d’un chef de culture. Les métiers du vin sont très techniques et la nouvelle entreprise a besoin de compétences pointues : les œnologues des vignobles Vintner doivent être présents à toutes les étapes de la vinification pour assurer une qualité conforme aux exigences des clients.
Pour les deux années à venir, Vintner a pour objectif de développer ses partenariats de vinification sur de nouveaux crus et appellations et d’optimiser la gestion de sa production.	
La vente en ligne, qui est également un marché porteur, se développe grâce à des partenariats avec les sites Vinatis et ChateauOnLine.

Une orientation vers la viticulture bio
Sous l’impulsion de Gilles Lelis, qui s’est lancé dans l’aventure de la production biologique en 1993 et dispose d’une grande expérience dans ce domaine, Vintner souhaite développer son offre de vins issus de raisins bios. De nombreux vignerons se lancent aujourd’hui dans la certification bio. Outre la nécessité de protéger la nature et les consommateurs contre les effets néfastes des produits chimiques, le développement du bio relève d’une stratégie de différenciation dans un secteur très concurrentiel marqué par l’émergence de grands groupes viticoles tels que Castel. 

Un développement à l’export déjà amorcé
Les vins Albert Ménard et Gilles Lelis bénéficient d’une reconnaissance internationale ; ils s’exportent en Europe du Nord – Allemagne, Suède, Norvège, Finlande-, par le biais de ventes en ligne. Des partenariats avec plusieurs sites comme iDealWine.com et Wineandco.com ont été mis en place. Face à la morosité du marché européen, les dirigeants souhaitent accentuer le développement à l’international. Ils souhaitent notamment développer la production des Bag in Box, qui connaissent un développement important à l'export.

La Chine, un marché en forte expansion
Vintner souhaite aujourd’hui se développer sur le marché chinois. Quelques contrats ont été décrochés par la maison Albert Ménard en 2013 grâce à un importateur chinois basé à Hong Kong. L’entreprise a ensuite participé à plusieurs missions d’acheteurs chinois en France. La Chine étant un marché en pleine expansion, Vintner envisage d’ouvrir un bureau à Shangaï, pour développer une relation de proximité et de services avec ses clients et prospects : dégustation, formation, traduction de fiches techniques, service du vin, connaissance de vignobles…

Un processus de fusion inachevé au plan social
Au 1er novembre 2014, Vintner a, plus que jamais, besoin de mobiliser ses ressources humaines en direction de ses objectifs stratégiques.  
Au plan social, la fusion des 4 entreprises n’est pas encore totalement achevée. Les salariés ont gardé le statut qu’ils avaient dans leurs sociétés d’origine ; les contrats de travail qui les liaient à leur entreprise d’origine n’ont pas été modifiés. Le mode de rémunération des salariés n’a pas été harmonisé. Les institutions représentatives du personnel sont encore celles des structures d’origine et le dialogue social est devenu difficile.
L’existence de doublons de postes a nécessité la mise en œuvre de 3 licenciements pour motif économique au service administratif. Un climat de forte démotivation s’est installé dans la nouvelle entreprise, entraînant conflits internes, absentéisme et augmentation des accidents du travail.

Entretien avec Albert Ménard
À la conquête du marché bio

Revue Vinicole Internationale Vous êtes un entrepreneur dans l’âme. Après avoir commencé votre carrière chez Nicolas en 1970, vous avez très vite fondé Albert Ménard SARL en 1973. Votre entreprise n’a pas cessé de se développer depuis sa création, notamment au plan international. Pourquoi choisissez-vous aujourd’hui d’intégrer Vintner ? 
Albert Ménard. Pour nos clients, qui sont de plus en plus demandeurs d’authenticité et de sécurité. Nous créons Vintner avec Gilles Lelis qui possède une grande expérience en matière de vins bio. Les consommateurs attendent aujourd’hui de nous des engagements forts en faveur de l’environnement. Je ne quitte pas, pour autant, la démarche entrepreneuriale. Elle m’accompagne depuis le début de ma carrière et la création d’une entreprise telle que Vintner constitue un réel défi.  

RVI Vous êtes le fondateur d’Albert Ménard SARL et son associé majoritaire depuis 1983. Que devient Albert Ménard SARL ?
A. M Albert Ménard SARL cesse son activité. Mon ancien associé créé sa propre société. Ma petite équipe de 10 collaborateurs rejoint Vintner. 

RVI Quels sont vos objectifs ?
A. M. Les synergies entre notre activité et celles de Gilles Lelis sont immenses. Nous apporterons à nos nouveaux associés notre connaissance des marchés internationaux, et notamment du marché asiatique. Nous leur apportons aussi nos chaînes d’embouteillage mobiles et l’expertise de nos équipes en matière d’embouteillage à la propriété.

RVI Votre équipe a-t-elle été difficile à convaincre ? 
A. M. La création de Vintner est une opportunité d’enrichissement professionnel pour l’ensemble de mes collaborateurs. Leurs compétences seront valorisées, ce qui a beaucoup compté dans ma décision d’intégrer Vintner. 




Source : Revue vinicole internationale, Janvier 2014
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Appellation : dénomination garantissant l'origine d'un vin. 

Caviste : personne chargée de l'achat, de la conservation et du conseil des vins. Il exerce dans une boutique ou sur internet.

Cep de vigne : pied de vigne. Le terme cep désigne, plus généralement, le pied d’un arbuste.

Chai : endroit où l’on stocke le vin. Synonyme de cave.

Conditionnement : ensemble des procédés de stockage des vins en tonneaux, en cuve, en bouteilles, etc.

Chaîne d’embouteillage : succession de machines et de postes de travail permettant les opérations de rinçage, remplissage, et bouchage des bouteilles de vins. Les chaînes d’embouteillage peuvent être fixes (dans les locaux d’une entreprise) ou mobiles (dans un gros camion). Les chaînes mobiles permettent au vin d’avoir la mention « Mise en bouteille à la propriété », appréciée par les consommateurs.

Chef de culture : personne qui seconde le dirigeant en organisant tous les travaux liés au vignoble dans le but d’obtenir des raisins de bonne qualité. Il dirige les ouvriers viticoles et les ouvriers de chai.

Cru : appliqué au vignoble, ce terme dérivé du verbe « croître » désigne l’endroit où pousse la vigne. 

Directeur commercial et export : personne responsable de la stratégie commerciale, notamment de la stratégie d’exportation des vins du domaine : pays, relations clientèle, suivi des commandes...

Directeur d’exploitation viticole : Ingénieur de formation, il est responsable de la gestion technique de l’exploitation.

Directeur technique : rattaché à la direction de l’exploitation, le directeur technique est le responsable de la conduite de la vigne et du chai, depuis la production de raisin jusqu’aux expéditions.

Embouteillage : processus de mise en bouteille du vin.

Étiqueteuse : machine servant à coller les étiquettes sur les bouteilles de vins. Les étiquettes doivent contenir un certain nombre de mentions obligatoires, comme, par exemple, la contenance en alcool.

Fût : terme désignant tous les récipients servant à la maturation, à la conservation et au transport des vins. 

Moût de raisin : jus de raisin constituant la matière première de la vinification.

Négociant en vin : personne dont le métier est d'acheter et de rassembler des vins de différents producteurs. Le négociant sélectionne aussi les crus pour les revendre aux professionnels et/ou aux particuliers. Certains négociants achètent des raisins, les vinifient et se chargent de leurs ventes.

Œnologue : personne dont le métier est la connaissance du vin et de la viticulture. 

Ouvrier viticole : l’ouvrier viticole intervient à tous les stades de la culture de la vigne.

Ouvrier de chai : personne intervenant sur l’ensemble des travaux de la cave, depuis la réception des vendanges jusqu’à la mise en bouteille du vin.

Tonneau : récipient de forme cylindrique en bois où le vin se trouve « bien logé », car il peut respirer.

Vendange : récolte du raisin destiné à la production du vin. Le terme s'emploie au pluriel pour désigner l'époque de cette opération : le temps des vendanges.

Vinification : ensemble des opérations nécessaires à la transformation du moût (nom du jus de raisin) en vin. 

Viticulture : activité pratiquée par le viticulteur consistant à cultiver la vigne, afin de produire du raisin. 

Sources :
http://www.vin-vigne.com/
http://www.cavesa.ch
http://draaf.aquitaine.agriculture.gouv.fr/IMG/pdf/EFV_Annexes_Fiche_Metiers_cle0c1a65.pdf
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TRAVAIL À FAIRE

1. Rappeler les caractéristiques de Vintner (nom, forme juridique, date de création, taille, activité).

2. En prenant appui sur vos connaissances en Économie, exposer le contexte économique dans lequel évoluaient les entreprises du secteur au moment de la création de Vintner.

3. Repérer et présenter les raisons qui ont conduit ces dirigeants à regrouper leurs entreprises en créant Vintner.

4. En prenant appui sur vos connaissances de droit, rappelez le rôle joué par l’assemblée générale des actionnaires dans les sociétés par actions. 

5. Relever les objectifs stratégiques aujourd’hui poursuivis par la société Vintner. 

6. Expliquer les raisons pour lesquelles Vintner a dû rapidement procéder à 3 licenciements économiques.





 Gilles Lelis
Président Directeur Général


Adrien Desset
Directeur technique


Juliette  Barbet
DAF


Camille Laguiole
DRH


Laboratoire
2 salariés


Expéditions
11 salariés


Embouteillage
20 salariés


Emballage
8 salariés


Comptabilité


Services généraux


Service du personnel


Yves Delplanques
Directeur d'exploitation


Thibaut Ménard
Directeur commercial et export


3 chargés d'affaires


Elodie Amios
Assistante commerciale


Alexandre Guerrec
Chef de culture


3 ouvriers viticoles


3 ouvriers de chai
































































































































