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Mise en situation

1ère partie :

La concession automobile Roulvit située 58 rue des Hauts Vents à Rouen  emploie actuellement 40 personnes réparties dans 5 services : ventes de véhicules, administratif, tôlerie, mécanique, magasin.

Le service magasin se développe. Les ventes de pièces de rechange et accessoires (P.R.A.) automobiles représentent une part importante du chiffre d'affaires.

Lors de la réunion des responsables de service, le responsable de magasin Mr Botulier évoque la surcharge de travail de ses collaborateurs. Il a exprimé le besoin de recruter un jeune magasinier-vendeur de niveau BEP qu'il souhaite former à ses méthodes. Des connaissances du secteur automobile constituerait un atout non négligeable.

Face à la croissance de la demande en P.R.A., le PDG, Mr Dictou reconnaît la nécessité de créer un emploi supplémentaire. L'entreprise ne possède pas de service spécialisé en ressources humaines. De plus, le budget consacré au recrutement est limité. Il charge donc Mr Botulier du recrutement d'un vendeur

1° Indiquez le moyen le plus adapté pour rechercher le vendeur. Justifiez votre réponse.

2° Proposez le texte de l’annonce qui pourrait être diffusée dans la presse locale. 
2ème partie

Après la diffusion de votre offre d'emploi, la concession a reçu environ 120 lettres et CV. Mr Botulier souhaite effectuer une première sélection à partir des CV. Il souhaite un outil permettant de réaliser un tri rapide et objectif.

3° Créez un outil permettant de comparer et d'évaluer les candidatures (CV et lettre de motivation).

4° Complétez le document créé à l'aide de quelques CV reçus (cf. annexes)

5° Indiquez quel serait le (ou les) candidats à retenir parmi ceux dont vous avez les CV en main. Justifiez votre réponse.

6° Indiquez en quoi le candidat retenu correspond le mieux aux besoins en compétences et à la culture de l’organisation.
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